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LINE予約
利用開始方法
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壱岐市LINE公式アカウントと友だち登録

画面下の「のるーと壱岐」
のボタンをタップ

壱岐市公式LINE

２次元コードをスマートフォンの
カメラで読み取り、お友達登録
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「許可する」をタップ

すでに専用アプリやお電話で
利用登録済の方は不要！

のるーと壱岐

必要事項を入

力し、「サービ

スを利用する」

をタップ！

のるーと壱岐

壱岐市

利用開始手続き
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LINE予約方法
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「出発地を選ぶ」を押す
「のりばを検索」に名称
や番号を入力

乗りたい場所を選択

のるーと壱岐

004 郷ノ浦港ターミナルビル

LINE予約方法

201 壱岐市勝本庁舎

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

庁舎

004 郷ノ浦港ターミナルビル

201 壱岐市勝本庁舎
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入力されたことを確認。
目的地も同様に選択

＼過去の履歴や地図上から選ぶことも可能！／

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

のるーと壱岐

518 中間市役所

日本、〒811-5133 長崎県壱岐市郷ノ浦町本村触
５６２

201 壱岐市勝本庁舎

004 郷ノ浦港ターミナルビル

LINE予約方法
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出発地/目的地を選んだら乗車人数(内訳)と、
予約日を指定

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

長崎県壱岐市勝本町西戸触182-5

幼児（未就学児）

７日先までの

予約が可能

LINE予約方法
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入力が終わったら「次へ」

予約の見積もり結果を確認。
問題なければ
「予約を確定する」をタップ

✓のりば・おりばの場所
✓乗車予定時刻
✓運賃 を確認！

※時刻は、運行状況によって
変わることがあります。

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

長崎県壱岐市勝本町西戸触182-5

10月01日(木)11:00 10月01日(木)11:25

¥500

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

長崎県壱岐市勝本町西戸触182-5

LINE予約方法
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予約が確定。号車番号・のりば・時間を確認。
予約情報は壱岐市LINE公式アカウントからもメッセージで通知されます！

のるーと壱岐

10月01日(木)11:00

10/01 11:00

のるーと壱岐
１号車

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

長崎県勝本町西戸触182-5

壱岐市

LINE予約方法（予約確定）
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予約中の情報が一覧で表示。
確認/キャンセル
したいものを選択

予約の詳細が表示。
キャンセルする場合は
「乗車のキャンセル」を
選択

「予約確認」をタップ

のるーと壱岐 のるーと壱岐

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

LINE予約確認・キャンセル方法

10月01日(木)11:00
10月01日 11:00

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

¥500
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予約確認・キャンセル

キャンセル理由を選び、「乗車のキャンセル」を押すとキャンセル完了。
壱岐市LINE公式アカウントからもメッセージで通知

壱岐市

003 壱岐市郷ノ浦庁舎

長崎県勝本町西戸触182-5
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のるーとアプリのダウンロード
利用者登録・ご予約方法
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検索

1. アプリ ダウンロード（初めてご利用の方）

12

• App Store または Google Play等より、「のるーと」アプリをダウンロードしてください。

のるーと

QRコード

QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です

https://apps.apple.com/jp/app/spare-rider/id1414542240
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sparelabs.platform.rider.base&hl=en_US
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1. サービス選択 2. 初期画面 3. 電話番号入力 4. 認証コード入力 5. ユーザー情報入力

上下にスクロールし、
「のるーと壱岐」を選択

「初めての方はこちら」
  を押す

①携帯電話番号を登録
   例）090~の場合、
   +81 90 XXXXXXXX

②決定を押す

①携帯電話「メッセージ」
   に届く認証番号を入力

②決定を押す

ユーザー情報の入力

2. アプリ新規登録（初めてご利用の方）

13

• 初めてアプリを使用する場合は、以下の手順で新規登録をお願いします。

国番号「+81」に

続けて、先頭の

「0」を省いた携帯

電話番号を入力
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6. 通知の許可 7. 位置情報の許可 8. ログイン完了

通知を許可を選択 位置情報の使用許可選択
「Appの使用中は許可」
 を選択

ログインが完了すると
ホーム画面が表示される

2. アプリ新規登録（初めてご利用の方）

14

• 初めてアプリを使用する場合は、以下の手順で新規登録をお願いします。

ご本人現在地

情報の表示
のるーと壱岐をご利用頂きありがとう
ございます。サービスの詳細はこちら。
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1. 希望日時 入力 2. 乗降場所を入力 3. 出発地点の確認 4. 乗車人数指定 5. 乗車人数入力

乗車したい時間に変更

乗降場所を指定
・現在地
・地図から検索
・住所入力
・MP表示候補
・お気に入りから選択

出発地点に間違いがないか
確認し、
「出発地点を確定する」を押
す

① 複数名が乗車する場合、
  「乗車人数」を押して    
    乗車人数を変更

①希望の乗車数を＋/-を
   押して決定
②入力後「決定」を押す

※大人１名が既定値として 
   入力されている
★次ページ6に進む

3. 乗降場所 予約手順

15

• 希望乗車バス停および目的地、乗車人数を選択してください。

上下にスライドさせると

日時が変わります。
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6. 乗車時刻 設定 7. 乗車時刻 確定 8. 予約完了画面 9. 予約情報画面

乗車可能なサービスが表示
されるので、次に進む

「配車を確定する」
を押す⇒予約完了

全ての乗車予約を見るを
押すと予約一覧が表示され、
該当の予約を選択

予約情報画面が表示

・キャンセルの場合、
「乗車のキャンセル」を押す
・左上「＜」を押すと
画面が閉じる

3. 乗降場所 予約手順

16

• 予約完了まで2ステップあるので、ご留意ください。

降車予定時間:13:43
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1. 初期画面 2. 乗車予約画面 3. 乗車のキャンセル 4. 乗車キャンセル画面 5. キャンセル理由選択

右上の丸いカレンダー
マークを押す

キャンセルしたい予約を押す 「乗車のキャンセル」を
押す

キャンセルの理由を押す 「乗車のキャンセル」を
押す⇒キャンセル完了

4. 予約のキャンセル

17

• 予約のキャンセルは、以下の通り、初期画面から対応可能です。

降車予定時間:13:43 降車予定時間:13:43
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5. 予約の変更・その他

18

＜予約の変更＞

• 予約を変更したい場合は、一度予約をキャンセルし、改めて希望便を予約する

＜その他＞

• アプリにログインできない、若しくは操作が上手くできない場合、
 アプリを一度消す または スマホの電源を切る または アプリをアンインストールし、

   改めてアプリをダウンロードして再度操作を行う

• 通信状況等により、アプリの反応が遅くなる場合、反応するまで暫く待つ
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6.機能一覧

19

• 設定画面から各種機能にアクセスできます。

1. ホーム画面 2. アカウント設定画面 3. ホーム画面に戻る

画面左上にある人型の
アイコンを押す

アカウント設定画面が
開き各種機能にアクセス可能

設定が完了したら、
左上の<ボタンからホーム画
面に戻る
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6.1. 機能一覧（お気に入り機能）

20

• お気に入り機能で地点を登録する事で乗降場所の指定が簡単になります。

1. お気に入り地点登録 2. 乗降場所を入力 3. 出発地点の確認 4. 乗車人数・時刻指定 5. 乗車人数入力

お気に入り地点登録を
押す

お気に入り地点を登録する
項目を選択

お気に入り地点の場所を
以下の方法で指定

・地図から検索
・現在地
・MP候補
・住所入力

地図から検索で指定する
場合、地点の微調整が可能

決定を押す

お気に入りの名称・アイコンを
選択し決定を押して保存
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